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AJIMATBI KAJIAChl KIMAINHIH MIAPYaAlIbLIBIK KYPIi3y KYKbIFbIHIAFbI
"MeTponoyiuTeH'" KOMMYHAJABIK MEeMJIEKETTIK KOCIMOPHBIHBIH KbI3MeETIiH/Ie
chI0ayIac JKeMKOPJIBIK Kayil-KaTepJiepiH IIKI Tajaay HOTUKeJepi 00MbIHIIA
TAJIAMAJIBIK AaHBIKTaMa

AJMaTsl K. 2026 KbUTFBI _ HAYPBI3

"Col0aiinac  KEeMKOpJIbIKKAa Kapchl 1c-KuMbUl — Typanbsl"  Kaszakcran
Pecniyonukaceiabie 2015 xpinrsl 18 xapamanarst Ne 410-V 3aHbiHbIH 8-0a0BIHBIH
S-tapmarbiHa coiikec Kazakcran PecnyOmnmkacer ChiOaiiac »KeMKOPIBIKKA KapChl
ic-kuMbUT areHTTirt (ChiOainac KeMKOPJBIKKA Kapchl KbI3MeT) TeparachbIHBIH
16.01.2023x. No21 OyiipeirbiMeH, Aunmatel Kanackl okimairidiyg [DKK
"Metponosuten” KMK (O6yman opi - Kocimopein) 27.01.2026k. Ne 47-nm
OYHpBIFEIMEH OCKITIITeH ChlOailyiac »KEeMKOPJBIK Kayil-KaTepyiepiHe 1Kl Tajiaay
KYPri3yIiH YJITUIIK KarujanapbIMeH (e3repiCTepMEH >KOHE TOJBIKThIPYJIapMeEH),
"Cpi0ailiac JKeMKOPJIBIKKAa Kapchl 1C-KUMbLUT areHTTiri (Cei0aiiyiac aeMKOPIIbIKKA
Kapchl KbI3MET) TeparachIHBIH ChIOAIIac KEMKOPJIBIK Kayil-KaTpepiepin Taingay
XKoHE XyMbIc TOOBIH Kypy'", 2025 xpuirbl 9 aif xone 2026 xbuaFbl 1-TOKCaH
KE3CHIHJETT METPOIMOJUTEH KBI3METIHAETT ChIOaiyiac KEMKOPJBIK  Kayir-
KaTepJepiHe 1K1 TaJaay Kypri3uiil.

Coli0aiiyiac KEMKOPJIBIK Kayil-KaTepJiepiHe 1Kl Tajfay >KYprizy KoHe
JKYMBIC HOTHKEJIEpl YIIIH KayarnKeplIUliK JUPEKTOPAbIH MaiiianaHy >KeHIHJIET
opeiHOacapsl A. [I. JKauruiibauHre >KyKTENreH.

Cri0aitnac >KeMKOPJIBIK Kayirn-KaTepiiepiHe 1K1 TaJiayabl XYMBIC TOOBI
Keleci  Kypamuaa  okyprizmi:  Tom  okerekmrici: A, JI.  JKaHruiaeauw;
Ton wmymenepi: E. E. Wwman6aes, H. H. AckapbaeB, A. O. bexk0aes,
D. A. basmanoB, M. b. Kepimkynosa, b. C. Kypomaes, A. A. AnpipbexoBa
J. K. Axmanues.

2026 xpUIFa apHaAIIFaH ChIOAIAc KEMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT KOHIHJIET1
ic-Iapayiap JKOCIMapblHA COMKEC KOCIMOPBIHHBIH JKYMbIC TOOBI 2026 >KBUIFBI
10 aknanHaH 27 HaypbI3Fa JACHIHTT Mep3iMJie KYPbUIBIMIBIK OeiiMIIenepae Keneci
OarpITTap IICHOEPIHJIE OHBIH KBI3METIHJIET1 ChIOaiIac MKEMKOPJBIK 1IIKI Tajaay
KYPrizii:

1) Gac peBU30p anmapaTbHBIH KbI3METIHACT] Kayill-KaTepsiepiH aHbIKTAY;

2) BA mepcoHanmbIMeH JKYMBIC KOHIHAEr OeMiMHIH KbI3METiHIEr Kayim-
KaTepiep/il aHbIKTay;

3) MeMJCKEeTTIK caThill ajly OeiMiHIH KbhI3METIHICTI Kayil-KaTepaepai
aHBIKTAY;

4) MaTepHaIbIK-TeXHUKAIBIK a0 IbIKTay KbI3METiIHIH KbI3METIHCTI Kayill-
KaTepsep/il aHbIKTaY;



5) ayteKkTpAeno KbI3METIHACTI Kayil-KaTepiiep/li aHbIKTAY,

6) MeTponoauTeH OeMMINECiHIH KbI3METIH KO3FaWTBhIH 1IIKI HOPMATHBTIK
Ky>KaTTapAarbl KYKbIKTBIK OJIKBUIBIKTAPAbI (KOLIU3UALAD, KAUWbBLILIKMAD, 3AHObIK-
JIUHSBUCIMUKATILIK Oeneici30ikmep) aHbIKTaY.

Bbackapy annapaTbIHbIH IIEPCOHAJIMEH KYMBIC KOHIH/IeT]
00 IiMiHIiH KBI3MeTI

[Tepconanmen sxkymbic keHiHAeri Oemim  KocimopeiaHBIH — backapy
anmapaThIHBIH KypaMbIHa KipeJi 'KoHe Tikenew backapy ammapaThiHBIH 0acIIbICHI
MEH OHBIH OpblHOAcapbIiHA OaFbIHAIBI.

bemimuig mTaT caHbl - 7 Oipiik (3 JKeTeKnIi MamaH, 2 ara HHCIICKTOP,
1 nacnexTop xoHe 1 Tabenpi).

BA TTKb Typansl Epexere colikec 6emximMuie:

- KocinopbiH KbI3MeTKepJIepiHiH >KYMBIC YaKbITBIHBIH €Ce0iH KYpri3y,
eHOEKKE >KapaMChI3/bIK MMapaKkTapblH €CenKe aiy, onap/sl opi Kapail 1C 6azacbiHa
CHT13Y;

- Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMAachlHA COMKEC KoHE 1MKI €HOEK
TOPTIOI epexkesiepiH caKTaidl OTBIPBIT, KOCIMOPBIHHBIH OapiibIK KYPHUIBIMJIBIK
OeJiMIIIENIEPIHIH KaIp Maceleaepi OOUbBIHINA 1¢ KaFa3IapblH XKYPrizy;

- OCKEpH €CEeIKe alyabl KYprizy;

- lemanbic ece0iH Kyprizy, I1eMaJIbIC KECTECIH XkKacay;

- KocinmopelH KbBIBMETKEpJIEPIH KOCMAPIBI KOHE JKOCHapIaH ThIC
aTTecTarTay,

- Kagp kpI3meTi OOMBIHINA 1IIKI HOPMATUBTIK >KOHE YHBIMAACTBIPYIIBUIBIK
KY’KaTTap/bl JalbIHAAY;

- KypbuibiMIbIK OemimienepAid OacmibliapbIMeH Oipiecil epCOHAIIbI
pikTey;

- KocimopbiH KbI3METKEpJIEpiHIH JKEKE ICTePIH KaJIBIIITACTHIPY JKOHE
KYPrizy, ®KeKe Kypam, JIeMallbiC, iccanapiap, OHIIpICTIK KbI3MET, TOPTINTIK *kKa3a
KOJIIaHY KoHE MEP3IMiHEH OYPBIH aJIblll TacTay OOMBIHIIIA OYUPBHIKTAP HalbIHAAY;

-T-2 HBICaHBIHAAFHI )KEKE KapTOUKAIAPIbl TOJITHIPY;

- llITaTrTare! aybICTBIPY KoHE OOC KYMBIC OPBIHIAPBIH KYPri3y;

- EHOek KYKBIFBI J)KOHE 3aHHaMa Mocesesiepi OOMbIHIIIA KOHCYIbTAIUsIap;

- beiMHIH KbI3METIH HOPMATHUBTIK-KYKBIKTBIK aKTLIEpre, d)OFaphlia TYpFaH
YUBIMIAPABIH OacCHIbUIBIK KY)KaTTapblHA »OHE O6JIIMHIH KbI3METIH PETTEHUTIH
KOCITTOPBIH MEHEHKMEHT KYHECIHIH Ky>KaTTapblHAa COMKEC KOJIay.

backapy amnmapaTblHBIH TI€pCOHAJIMEH >KYMBIC JKOHIHJEr1l OeiMiHIH
KbI3METIHE OYpBhIH KYPri3UIreH Tanjay Ke3iHjae MblHanap aHbikTanabl. [HK
MOHUTOPHUHIIHIH HOTHXKeIepl OoibiHma  KocimophIHHBIH KEKEJIETECH
KBI3METKEPJICPIHIH J1aya3bIMJIBIK HYCKAYJIBIKTaPbIH/IaFbI TajanTapra
KAWIIBUTBIKTAp aHBIKTAJIIbI

- Kazakcran PecnyOmukacet EHOEK jKOHE XambIKTBI QJIEYMETTIK KOpray
muHucTpiHiH 30.12.2020 xpimrsl Ne 553 OyiipbIFbIMEH OCKITIATEH OacuibLiap,
MaMaHJap JKOHEe Oacka Ja KbI3METHIUIEp Jiaya3bIMIAPBIHBIH  OUTIKTLIIK
AHBIKTAMAJIBIFbI;



- Kazakcran PecnyOnmukacer Kemik xkoHe KOMMYHHKAIUsi MHHHCTPIHIH
MiHzaeTiH atkapymbiHblH 20.09.2010 >xpuirel No 424 OyiipbIFbIMEH OEKITUITCH
TeMiprkoa KeJiiri KbI3METKepJIepl Jiaya3bIMIAapbIHBIH (KOCIITEpiHIH) Ti30ecl JKoHe
oJlapra KOMbLIAThIH OUTIKTIIIK TaJlanTapsbl.

CoHbpIMEH Karap DBUIKTUIIK aHBIKTaMaJIBIFBIHBIH —TaJjlallTapblHa OYpPBIH
aQHBIKTAJIFAH COMKECCI3IIKTEP TOJBIK KeJIeMJe >KOUBLIABI, Oy MbIHaAal ©KIMIIK
Ky>KaTTapMeH pacrajiajbl:

- DJIGKTPICTIOHBI TaWganaHy IEXBIHBIH OJJIEKTP KbUDKBIMAIBI KYpPaMbl
MAaIIMHUCTEPIHIH JIaya3bIMIBIK HYCKAYJIBIKTApbIHA 'muicmi mapmyulid 10KOMOMUS
MAUWUHUCIHIY KOMEKWICI 1ayasbiMblHOa Keminde 1,5 orcoln srcymoic maoicipubeciniy
O0IYbL He JHco2apbl Hemece JHCOapbl OKY OPHbIHAH KelliHel Oinimi Oonzan Ke3zoe
muicmi mapmgbiud TIOKOMOMUE MAWUHUCIHIY KOMEKWLICI 1aya3biMblHOA Keminoe 6
au AHcymule maxcipubeciniy 60yvbl” NEereH YCTaHbIM eHT13U111. BypblH JJOKOMOTHUB
MAITMHUCIHIH KOMEKIIICI PETIHJIE KYMBIC TOKIPUOECIHIH OO0Nybl KO3JeIMereH
(kana pemaknusaa 11.11.2025x. Nel049-n1 OyiipeIFbIMEH OCKITIITCH);

- MemMnekeTTik carbll  aly 0eiliMi  KbI3METKEPJIEPIHIH Jaya3bIMJIbIK
HYCKayJIBIKTapbIHA "'Kaopiapovl oaapaayovly muicmi 6agvimvl OOULIHULA HCORAPBI
(Hemece dcoeapovl 0Ky OPHbIHAH KeUinei) OILNiMIHIY 001ybl, MAMAHObIEbL DOUbIHULA
orcymolc emini keminoe 3 ocvin” Oecen mysemynep eneizindi''. BypblH MaMaHJIBIK
OOMBIHIIIA JKYMBIC OTUIl KeMiHAE 2 J>KbUI KepceTiIreH (OkaHa peaakiusa-
10.09.20255. Ne850-11 OyMpBIFEIMEH OEKITIITEH);

- Kocinopemaeiy 0ac  Oyxrantepiniy (AU M 01-07-2024) xoHe
Kap>KbUIAHJBIPY JKOHE OyXrainTepiik ecem 0eiliMi KbI3METKEPIHIH Jaya3bIMJIbIK
HYCKayJIBIKTapblHa METpOTIONUTEH CTaHIMSIAPbIHAAFbl TaObIC JKWHAY KbhI3METI
KaccacblHa KEHETTeH TeKcepy (Tekcepylsiep) >Kyprizy OOWBIHIIA ©KUIETTIKTED
eHTI3UINI (CkaHa penakuusaa "Oac OyXrauTepiiH Jiaya3bIMIBIK HYCKAYJIbIFbIHA
TONBIKTBIpYJap eHrizy Typaisl" 11.11.2025x. Ne48-p OyiipbirbiMeH OCKITUITEH).

Tekcepy HoTmwkenepi OowbiHma backapy anmapateiabiH  (BA  T1XKB)
MEPCOHAIMEH KYMBIC O6JliMiHE Jiaya3bIMIBIK HYCKAyJbIKTapAbl bBUTKTIIIK
aHBIKTAMaJIBIFBIHBIH TaJIAlTAphIHA COUKEC KENTIPY Typalibl, COHJaN-aK OoJaakra
MYHIail Oy3ymIbUIBIKTapFa >KOJ OepMmey KoeHIHJAE Inapaiap KaObLiaay Typaibl
YCBIHBIMIAP Oepiii.

CoHpaii-aKk Ky»KaTTapJblH MOHUTOPHHI1 OapbhICHIHIA >KYMBICKA KaObLIIay
Ke31HJIe JKOFaphl OUTIM TypaJibl XKaJiFaH JurioMaapasl (6 ¢akT) jkoHe JJOKOMOTHB
MAaIlMHUCT OUTIKTUIITIH ainy Typaisl kyanikrepai (7 ¢akt) maiimanany Qaxriiepi
AHBIKTAJIJIBI.

Kanran KyKarTapabpl NagaanyaelH — OapiblK  (akTtiiepi  OolibIHIIA
KBI3METTIK Teprey KYpri3uifl, olapJblH HOTHXKeepl OOMBIHIIA KbI3METKEPJIEPMEH
eHOEeK ImapTTapbl OY3BUIBI, TOPTINTIK jKa3ajap KOJJIAHBUILABI, COHAAM-aK 1IIKi
icTep opranaapsl Xxabapaap eTiiai (KbUIMBICTBIK iCTEp KO3Fallbl).

Kayin-karepauep:

- KY3BIPETI KETKUTIKCI3 aamaap/Ibl >KYMbICKa KaObu1ay;

- Oakputay (KeHETTEH TeKcepy) (YHKIUSUIAPBIH TOJBIKKAHIBI OPBIHAAY
OOWBIHIIIA MIHAETTEP/I1 IICKTEY;




- MYIJenep KaKTBIFBICHI XKOHE BIKTUMAJl ChIOAiiac >KEeMKOPJBIK Kayir-
KaTepiepi.

BA I1DKB-HBIH YCBIHBICTAPHI:

1. backapy amnmapaTblHBIH 1IIKI ayAuT OeJiMIMEH J>KOHE KOMILIaeHC
KbI3METIIEH  Oipyiecin, OYpbIH  KaOBbUIMAHFAaH  KbI3METKEPJCPMAiH  KaJFaH
JTUTTOMIAPBIH/KYQIIKTEPiH aHBIKTAY XKOHIHJET, OHBIH 1IIHAC OKY OpBbIHIapbhIHA
cypay cajyJapJibl ipikTen ki0epy KOJIBIMEH 1C-Iapajiap/abl )KaaracThIpy.

2. backapy ammapareiaeiH (BA [1DKB) mnepconanmeH xymbic Oeimi
KBI3METKEPJICPIHIH Ha3apbIHA JKYMBICKEPJIEPl KYMBICKA KaObUIIAY KOHE KaIPJIBIK
OPBIH ayBICTHIPY KE€31HJI€ OUTIKTUIIK TaJanTapblH KaTaH CakTay KaKeTTUIIT Typajbl
aKIapaTThI KETKI3Y.

Bac peBuzop annmapateinbiH (BPA) KbI3MeTi

Kosraneic  kayincizmiri  OoipiHma  bac  peBH3OpAbIH  ammaparthbl
KocinopeIHHBIH epOec KYPBUIBIMIBIK O6TiMIIect OOJbIN TaObLUIa bl )KOHE TIKEJIeH
KocinopsiH 1upekTopbiHa OarbIHABI.

BPA mrat canel 5 GipiikTi Kypaiabl (Ko3raibic Kayinci3airi OobIHIIa 0ac
peBu3op — 1, KO3FrasbIC Kayirci3airi OoWbIHIIA peBU30p — 4).

bac tekcepyiniz anmnapaTsl Typaibl Epexere coiikec 6emiMiie:

- Kazakcran PecnyOGiaukachlHBIH HOPMATHUBTIK-KYKBIKTBIK —aKTiJIEpiHE,
JKOFaphl ~ TYpPFaH  VUBIMAAPIBIH  OacCIIBUIBIK ~ KYKaTTapblHA,  KOCITOPBIH
OACIIBUIBIFBIHBIH, ~ YWBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMAIK ~ KYXKaTTapblHa,  KOCIIOPBIH
MEHEKMEHTI KYMECIHIH 11IKI HOPMAaTHBTIK KY>KAaTTapblHA COMKEC KYMBICTAp/Abl
OpBIH/IAY.

- "PenbCTIK KediK KypalJapblH TEXHUKANbIK Maiganany Karuganapel (PTC
T3), "AnMaTsl KaJlachl METPOTIOJIUTEHIHIH MOWBI3ap KO3FAIIBICHI KOHE MaHEBPIIIK
YKYMBICHI JkoHIHJer1 HycKaynsikTap" (OKIO), "Anmatsl Kamackl METPONOJIUTEHIHIH
CUTHAJIM3AIIUSACHI JKoHE OailylaHbIChl JkoHIHAeT HycKaynbikTap" (MCH) xone O6acka
Jla HYCKAyJBIKTApJbIH TaJalTapblHAa >KOCHapiibl TeKcepy (OHBIH 1MIIHAE TYHTI
TEKCEpy).

- BipiHmn ke3ekTe KO3FalbIC KayINCI3IIriH, >KOJaylIbUiapabl KaMTaMachl3
eTyre »OKOHE OJap/blH OpBIHIAAIYBIH OaKbulayFa OaFbITTalIFaH KOCIMOPHIH
KbI3METTEPIHIH YHBIMAACTHIPY-TEXHUKAJIBIK 1C-TIIapaliapblH 331pIeyi.

- KocimopbiH KbI3METTEpiH/IE KOJAyIIbUIap/Ibl TaChIMAJIAAY XKOHE KO3FaJIbIC
KayINci3airt TajanTapblH KaMTaMachl3 €Ty OOMBIHINA >KYMBICTAp, aHBIKTAJIFaH
OY3YIIBUTBIKTAPABI YaKThLUTBI KOOIl OaKbLUIAY bl KY3EeTe achIpy.

- [aiinamany KpI3METTEPiH/IC aBaAPUSICHI3 )KYMBICTBI YHBIMIACTBIPYIBIH O3bIK
TOXKIpUOECIH JKUHAKTAY KOHE Tapary.

- benrim 6ip yakpIT Ke3€HIHIH KOPBITBIHABICHI OOMBIHINA KO3FaJIbIC
KAyICI3AITiH KaMTaMachl3 €Ty Mocenenepl OOWBIHIIA KEHECTep MalbIHay JKOHE
OTKI3Yy.

- Kocimopein oObekTiIepiHAe aBapusIapblH, aKayJapAblH ajablH aly
OoMbIHIIa TPOPUITAKTUKAIBIK KYMBICTAPIbl YHBIMIACTHIPY.

BPA xp13MeTiH Tangay OapbIChIHAA KEIeCl €CKePTYIIEP aHBIKTAJIIbI:



- Tmaiiana”y KpI3METTEpIH TeKcepy HoTwkesepi OoiibiHma BPA xacailTbin
KyKaTTapja "Kayirnci3aik KyH1" TekcepyJiepiHiH OapiiblK aKTiIepiHAe HOPMATUBTIK
KYKaTTapJblH CLITEMeNIepl KOpCEeTUIMEH I, olapJblH HETI31HIE €CKepTyJep
AHBIKTAJIIBI.

Kayin-karepmep:

- Kayinci3aikTi 0y3y JKaraaiaapblH canackl3 Teprey Ko3raiabicTap.

BPA-HBIH YCBIHBICTAPBL:

- Kosraneic Kayincizgiri skeHinaeri bac peBH30pAbIH ammaparbl Typaibl
Epexere (IIIT M  02-01-2024) xoHe  peBU3OpIAPABIH  J1aya3bIMIBIK
HYCKAYJIBIKTaphlHa TEXHUKAJBIK aKayjap, ICTEH UIbIFY >KarJaijapblH >KOHE
aBapUsUIbIK JKaFaiilapMeH OOJFaH OKUFajap[bl TEKcepy Ke3iHAe KaOJbIKThIH
KapaMJIbUTBIFbIHA/aKayIbIFbIHA TEXHUKAIBIK —capanTamanapra OacTaMalibUIbIK
’acay TypaJibl TapMaK €HT13UICIH;

- AKTuIepAe TeKcepy HOTWXKENEepIH peciMaey Ke3iHAe HOPMATHUBTIK
KY>KaTTapJIblH HAKThl TapMaKTapbhlH (€pekenep, HYCKayJbIKTap, perjaMeHTTep,
epexenep, 3aHHaAMaJIbIK aKTuIep jkoHe T.0.) Oy3yFa cliremenep/i MIHACTTI Typae
KOPCETY KaXKerT.

MemJieKeTTIK caThinl a1y 06JIiMiHIH KbI3MeTI

MewmnekeTTik catbin any OesiMi KocimOpeIHHBIH J1epOeC KYPBUIBIMIBIK
Oemimirieci OoOJbIN TaObLIAABI XKoHE JIMPEKTOPIBIH Kap>Kbl dKOHE HKOHOMHUKAIBIK
MaceJienep KeHIHIEeT1 OpbIHOacapbiHa OaFbIHA/IBI.

MCA mrtat canbl 6 GipiikTi Kypaiasl (0emiM 0acThIFbl — 1, )KeTeKIli MaMaH
— 2, MamaH — 1, 1-canatTel MaMaH — 1, 2-caHaTThl MaMaH — 1).

MemMinekeTTik caThin any Oenimi Typansl Epexere coiikec Oenimiie:

- KocimopbIHHBIH caThITT ATy KBI3METIH JKY3€Te achIpy;

- KocinopbIHHBIH YHBIMAACTHIPYIIBUIBIK-OKIM/IIK KY>KaTTapblHa, KOCITOPbIH
MEHE[KMEHTI KYHECIHIH 11IKi HOpPMATUBTIK Ky»aTTapbiHa colikec MKO KyMbICHI.

MaTepuanabIK-TeXHHKAJIBIK Ka0abIKTay Kbi3MeTiHiH (MTKK) kpi3merTi

MarepuanabIK-TeXHUKAIBIK JKa0JbIKTay KBI3METI KOCIMOPBIHHBIH jaepOec
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIneci OOJbIl TaObUIaabl KOHE JIMPEKTOPIBIH KapXKbl >KOHE
HYKOHOMUKAJIBIK MOCeeliep )KOHIHIeT1 OpbIHOacapbIiHa OaFrbIHA/IbI.

MTXK mrat cansl 14 GipmikTi Kypaiasl (KbI3MET OacThiFbl - 1, skeTexiri
MaMaH — 3, l-caHaTThl DPKOHOMHUCT — 4, 2-caHATTBl DPKOHOMHUCT — 2, KOHMa
MeHrepyiici — 1, Koimarisr — 2, )yk tueymii — 1).

MartepuanIbIK-TeXHUKAIbIK Ka0ABIKTay KbI3METI Typasbl €peere CouKec
OemiMIe MbIHaIal (PYHKIMSIIAP/IBI )KY3€Te aChIpabl:

-  Marepuangslk pecypcrapra (IIWKi3aT, Marepuanaap, >KaOIbIKTap,
JKUBIHTBIKTAYIIBI OYHBIMIAp JKOHE T. 0.) KAXKETTIIIKTI aHBIKTAY;

- bara cascatplH allKpIHIAQy MaKCaThIHAA JKEJel MApKETHHITIK aKMapaTThl
KUHAY OKOHE  3epjeliey, KOCIMOPBIHHBIH  KBUIABIK JKUBIHTBIK  OTIHIMIH
KQJIBINITACTBIPY KOHE OOJIMIIEIEP/IIH KAKETTUTIKTEPIH MaTepUaAbIK-TEX HUKAIBIK
KamTamacel3 ety ymiH TMK cateinm amy Typansl menrimM KaObuigay yuiiH Oara
casicaThl OOMBIHINIA YCHIHBICTAp JAWbIHAAY;



- OHIIPICTIK OaFmapIaManbl MaTEPUATIBIK-TEXHUKAIBIK KAMTaMacChI3 €Ty I1H
NEPCHEKTUBAIIBIK, aFbIMJIAFbI AKOCTAPIAPbIHBIH K00aTAPBIH 931pIIey;

- TMK xeTki3y Typanbl >KacalfaH IIapTTapAblH MOHUTOPHUHI1, OHBIH
imriaae: TMK Ko3ranbIChIH JKEJen ecenke aily, Mep3iMaepl MEH TOJBIKTHIFbIH
OakpLIay, COHIAaN-aK KETKI3UTIMIEP/Il KYKaTTaJIlFaH PEeCIMICYIIH TYPBICTHIFHI;

- MarepuanaplK-TEXHUKAJIBIK KaMTaMachl3 €Ty OallaHCTapbiH, IIHKI3AT,
MaTtepuaiap Typiepi OoibIHIIA )KUBIHTHIK KECTENIEp/l JKacay,

- TMK xeTki3y OOMbIHIIA jKacalaFaH MapTTap MOHUTOPHUHTIHIH TUIMIUTITIH
apTTBIPY OOMBIHIIIA YCHIHBICTAP 931pIIey;

- JKetkizy mapTrappl MEH MeEp3IMIEpIH Kelice OTBIPBIN, TayapJibIK-
MaTepHAIBIK KYHIBUTBIKTAPABI KETKI3YIIIJIEPMEH IIAPTTAPIbl CYHEMEIIEY;

- TMK Tyrenzmeyai »kypri3yre KaTbICy, KOCIMOPBIHIBI MaTepUasIbIK-
TEXHUKAJIBIK XKa0AbIKTayFa KaThICThI €CENTIIIKTI Kacay.

- Marepuanaplk Kopaapibl KoiiManapra KaObuiaay;

- Koiimanapra kaObuiay Ke3iHJE MaTepHaNIbIK-TEXHUKAIBIK KOPJIAp/IbIH
CaHbIH, TOJILIKTBIFBIH OaKbLIAY;

- OHiM Oepymiuiepre MmapTTHIK MiHAETTEMeNepal Oy3FaH Ke3/Ie OJIap/bIH
TajanTapbliH JalbIHIAY;

- Kocimopeinaarsl ©HAIPICTIK KOPJIAp/Ibl )KEACH PETTEY,

- AKIIENITKE YChIHBUIFaH MIOTTAPBIH JKOHE KETKIZYIIIEPAiH Oacka /1a ecen
alBIPBICY KY)KATTAPBIHBIH TYPBICTBIFBIH OaKbIIAY KOHE OCHI KYXKaTTapIbIH TOJIEM
YIIIH YaKTbUIbl OE€pUIylH KAMTaMachl3 €TY;

- KpBMeTTe TeXHMKa KaylNCi3iri, €HOEKTI KOpFay >XKOHE ©HEPKICIINTIK
CaHWUTapus, OpPT Kayilci3[iri KaruJajdapblHBIH >KOHE Oacka Ja OacHIbUIbIK
KY’KaTTapJblH TaJanTapblH OpbIHAayFa OaFbITTalIFaH >KYMBICTBI YHBIMIACTHIPY
YKOHE XKYPri3y;

- KbI3MeTTIH KY3BIpETIHE JKAaTaThlH MEHEDKMEHT O KYMECIHIH 1K1
HOPMATUBTIK KYKaTTapblH d31pJiey KOHE KeIiCy;,

- Kocimopeiuasl KeHce TayapiapbIMEH JKOHE IIapyallbUIbIK —Kepek-
KapaKkTapbIMEH KaMTaMachI3 €Ty.

- KbI3METTIH )KYMBICHIH HOPMATUBTIK-KYKBIKTHIK aKTLIEpPTe, KOFapbl TYPFaH
YUBIMIAPBbIH OACIIBUIBIK Ky KaTTapblHA KOHE KbI3MET KbI3METIH PErIaMeHTTEUTIH
KOCIMOPBIH MEHEIPKMEHTI KYHECIHIH KyXKaTTapblHa COWKeC KOJaay.

yIeKTpAeNno

DJIEKTPACTO KOCIMOPBIHHBIH JepOec KYPBUIBIMIBIK OeJjiMiineci OOoJIbIm
TaObLIA/bI )KOHE METPOIIOIUTEHHIH 0ac HHXKEHEpIHE OarbIHAIbI.

OnektpaenonslH mTaT canbl 205 OipmikTi Kypaiasl (6acteik — 1, Oac
uHxeHep — 1, 6ac MexaHUK — 3HepreTuk-1, eHAIpiCTIK-TEXHUKAIBIK O6JiM — O,
TEXHUKAIBIK Oakpuiay Oemimi — 4, maiinanany mexsl — 95, )KbUDKBIMAIBI KYPaAM/IBI
xeHzey 1exsl — 80, MeXxaHHMKAIIBIK JKaOIbIKTap 1eXbi-18).

DNEKTPAEIO Typalbl €pexKere colkec OomiMIIe:

- OHAIpICTI YUBIMAACTBHIPYIbI, TEXHOJIOTUSHBI, MEXaHUKAJIAHABIPY/IbI )KOHE
OHJIIPICTIK MPOIECTEP Il ABTOMATTAHIBIPYABI KETIIIPY KOHIHJIET1 )KYMBIC,



- AKayIbplH alIblH ally KOHE JJIEKTP MOWBI3JapblHA TEXHUKAIBIK KbI3MET
KOPCETY MEH KOHJICY CallachlH apTThIPy OONBIHIIIA )KYMBIC;

- Pecypcrapapiy Oapiblk TypiepiH YHeMIeY, €HOCKTI YHBIMAACTHIPYIBIH
IIPOTPECCUBTI HBICAHNAPBIH C€HTI3y, JKYMBIC OpBIHIAPBIH aTTecTaTrTay JKOoHE
YTBIMIBI €Ty, €HOCK OHIMAUIITIH apTThIPY PE3EpBTEPIH MaiganaHy xKoHE OHAIpIC
IIBIFBIHAAPBIH a3aUTY )KOHIHACTI HKYMBIC.

DNEeKTpAeno KbhI3METIHE Tajjay KYprizy Ke3lHJe KYMbICTa HEKEeHi
JKachIpyFa OpeKeT jkacay (akTici aHBIKTAABI (AJIEKTP >KbUDKBIMAIBI KYPaMHBIH

KeIeprire Corbulybl — dJekTpAeno P3Y mexXbiHbIH 2-111 KOJBIHBIH KaObIK
KaKIachl).
XKibepinren OY3YIIBUIBIKTAP YILiH KbI3METKEPJIEP TOPTINTIK

KAyarmKePIIUTIKKE TapThUIIBL.

bynan Gacka MOHUTOPWHITICH SJEKTPACTIO MAIIMHHUCI-HYCKAYIIBICHIHBIH,
AJIEKTP TMOWBI3bI MAIIMHHUCIHIH, MAHEBPJIK MAIIUHUCTTIH, JAPE3UHA-JIOKOMOOWUIIH
MAIlIMHKUCIHIH JKOHE AJICKTP IOWBI3Bl MAIIMHHUCIHIH KOMEKIIICIHIH Jaya3bIM/IbIK
HYCKayJIBIKTapblHA ayBICTBIPY >KOHE KYMbBICKAa KaObUIAay Ke3lHJe oJiapra
KOMBUIATBIH ~ OUTIKTUTIK ~ TajanTapblHa  (OKYMBICKEpJIEpAIH  OTUIl  MEH
CBHIHBINITHIIBIFBIHA), COHAM-aK KOPCETIINeH CaHATTAaFbl OKIJICTTIKTEpre, KYKBIKTAp
MEH MIHAETTepre KaThICThl OOJITIHIE TY3ETyJep €HrI3y KaKeTTUIIr OenriuieHl
KbI3METKEpJiep (3KYMBIC TOOBI MYIIECIHIH HAKThl YCHIHBICTAPHI KEKE KOCHIMIIIA/Ia
KOPCETIITCH).

Kayin-karepnep:

- DJIEKTPAENO >KYMBICBIHIA €JeyJl IpKUIICTEp MEH JaFlapbICThIK
YKaFTaiyIapablH TYBIHIAYHI;

- KY3BIPETI XKETKUTIKCI3 aJaMIap bl >KYMBICKA aybICThIPY/KaObLIAAY;

¥ chIHBICTAp:

- 0ac peBM3Op amnmaparbl TEKCEPY IKYPri3y Ke3iHle KYPBUIbIMJIBIK
OemiMIIeNepIiH KYMBICTAFbl 1PKUTICTEP/l JKOHE KO3FaJIbIC KayiNCi3liriHe Karep
TOHAIPETIH MaijiaJaHy KbI3METIHJIET1 0acka Na OY3yIIbUIBIKTApbl >KaChIPYbIH
BIKTUMAJ (paKTUICPIH aHBIKTAyFa Ha3ap ayIapChiH.

ConbiMeH KaTap MyHAal (paxTijepii )KackIpyFa K07 OepUIMEHTIHAIT XKoHE
ojlap OOWMBIHINA >Ka3aHBIH OYJITAPTHAYIIBUIBIFBI Typajbl TEKCEpy OOBEKTLIepiHe
YHEMI KETKI31 OTHIPY;

- DJIEKTPJIETIO KYMBIC TOOBIHBIH YCBIHBICTAPBIH €CKEPE OTHIPHII, dICKTPACTIO
MAaIllMHKUCI-HYCKAYIIBICBIHBIH, 3JIEKTPIOWBI3 MAIIMHKUCIHIH, MAaHEBpP MAIIMHUCIHIH,
JPE3UHA-JIOKOMOOUJIb MAIIMHUCIHIH JKOHE DJICKTPIOMBI3 MAIIMHUCT KOMEKIITICIHIH
Jaya3bIMJIbIK HYCKAYJIBIKTapblHA THICTI TY3€TYJIEp €HT13CIH.

Kacinopein 0OeJtiMinesiepiHiH KbI3MeTiHEe KAThICTHI IIIKI HOPMATHBTIK
aKTijiepe cbI0aIAC KEMKOPJIBIK Kayill-KaTepJiepiH aHbIKTAy

KocinopeHHBIH KOMITITa€HC-OPUIIEPIHIH >KYHEl KYMBICHIH YUBIMIACTBIPY
MaKcaThIHIa ChIOaiaac >KeMKOPJBIKKA KApChl 1C-KMMBLI CaIaChIHIAFbl KbI3METTI
pErJIaMEeHTTEUTIH 11IKI HOPMATHBTIK KYy)KaTTaMaHbl ©3€KTEHAIPY OOMBIHIIIA KYMBIC
TYpakThl Herizae xypriziuteai (Chidaiinac sxeMKOpJIBbIKKA KapChl cascaT, chibaitiac
AKEMKOPJBIKKA KAapChl 1C-KMMBUT >KOHIHAET1 HYCKAYJBIK, ChIOAIac >XeMKOPIBIK



Kayln-KaTepJepiHe 1IKi Tannay Kypridy Karujaajiapbl, chl0ailiac >KeMKOPJIBIKKA
KapChl KbI3MET >KOHIHJIET1 KYMBIC TOOBIHBIH €peKeci, KOCIOPBIH KbI3METKEpJIepi
YUIIH MYJJeiaep KaKTHIFBICHIH OOJFBI30ay JKOHE peTTey KOHIHJEer cascar,
KopriopaTuBTik 3THKa Typajbl €peke), OHbIH KbI3METIH PETTEH/I].

Kocinmopsiaaa kemnect 1ki Ky»aTTap o31pJieHin OeKITUIIL:

- Cpi0aiinac )KeMKOPJIbIKKA KapChl KOMILIAEHC-KBbI3MET TypaJlbl €peke,

- KommaeHnc-oduuiepaiy Jiaya3bIMIbIK HYCKAYJIbIFHI,

- Cpi0aiinac )KeMKOPJIBIKKA KapChI 1C-KUMBLIT CasCaThI,

- OCA M TIIP AVII-001-2025 ceifaiinac KEMKOPJIBIKKA —KapcChl
CTaHAapTTapHl,

- KocinmopeiH KbI3MeTKepiiepiMeH chI0aiiiac >KeMKOPJBIKKA Kapchl ic-
KAUMBIIFA KOPJIEM KOPCETY Typajbl aKMapaTThl XKapus €TIey Typasbl KeJiciM
xacacy epexeci OCII M ITP AVII-001 - 2025,

- dakTinep Hemece BIKTUMall Oy3YIIBUIBIKTap Typajibl Xxabapiay TopTiOi
OCI M I1JT1 AYII-001-2025 ceibaitiiac >keMKOPJIBIKKA KapChl 3aHHAMACHI.

KomrmnaeHnc-opunepaid KbI3METIH PETTEHTIH Marepuasjap KOCIMOPBHIHHBIH
HHTEPHET-PECYPChIH/Ia, OHBIH IIIIHAE ChIOaMIac KEMKOPJIBIK Kaylln-KaTepiepiHiH
KapTOoTpaMMachIHa OpHATACTHIPBLIFaH.

Xorappiia kepceTuUIreH iMKI KyKarTrapAa TYXKbIpbIMIaMalblK ©3repicTep
JKOK, OCBIFaH OallIaHBICTHI ChIOAMIacC >KEMKOPJIBIKKA Kapchl CTaHAapTTapliaH
0acka, KoOCIMOpbIH KbI3MeTKepiiepiMeH Chibailiac KEMKOPJbIKKAa Kapchl 1ic-
KUMBIIFA KOPJEMIIECY Typajbl aKIapaTThl Kapwsl eTIey Typajbl KeJliciM jkacacy
karuganapel, «Metpormonmurer» KMK mupexropeiabiy 04.12.2025xk. Ne 1103-I1
OylipeiFbiMeH OekiTuiren Cer0ailinac meMKOPIIbIKKA Kapchl 3aHHaMaHbIH (aKTuIepl
HEMece BIKTUMall Oy3YyHIBUIBIKTApPhl Typasibl KbI3METKEpJEpiHiH xabapiap eTy
KaFu1ajiapbl ©3repicci3 Kaiibl.

Cr10aitac ®KeMKOPJIBIKKA KapChl MIEKTEYJIePTe METPOIIOIUTEH OaCITBLIBIFBI
Jaya3bIMFa TaFalbIHIAY KE31HAE KOJI KOSIbI.

Chi0ailjiac ’KeMKOPJIBIKKA KapChl MIICHHETTI KAJIBINTACTBIPY

Cri0aiiyac KeMKOPJIbIKKAa KapChl MOJICHHETTI KaJIbINTACThIPY IIeHOepiHe
KOCIMIOPBIH ~ KBI3BMETKEPJIEPIHIH, KOMIUIaeHCc-oduiepain anasiaaa Cerbaitnac
KEMKOPJIBIKTBIH aJIJIbIH QJIy KOHE OFaH KapcChl iC - KUMBLI Macelesnepi OONbIHIIA
aKIMapaTThIK-TYCIHIPY 1C-IIapalapbl TYPaKThl HET13/1€ O©TKI31II1.

2025 xbutrel 4-Tokcanma Komcomonbekas mpaBaa (2025 skputrer 17-24
KENTOKCaH) Tra3eTiHAe KoMIUlaeHc-ouuepaiH cyxOarTapbl OpHANIACTHIPBUIABL:
"KoMIUlaeHC — Kayin-katepaiH amaeiH - any", "Kommmaenc - onmemuik
CTaHIApPTTApAbIH dTHKACh!" JdJenaepi MeH ¢akTiiepi AprymeHTsl U (aktel (2025
KBUTFBI 9 J)KEeNITOKCaH) ra3eTiH/Ie.

JXKyprizinreH KyYMbICTBIH HOTHKENIEP1 KOCIMTOPBIHHBIH HHTEPHET-PECYPChIHAA
opHayacTeIpbUIFaH https://new.metroalmaty.kz/ru/mass-media;

https://kzaif.kz/society/komplaens-etika-mirovyh-standartov

TypakTsl HET13]1e KOCIITOPBIH KBI3METKEPJICPIHIH Kazakcran
PecniyOnukaceiapie,  ChiOaiac KEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KMMbBLT CalachIHIAFbI
3aHHAMacChIH CaKTayblHa MOHUTOPUHT KYPTi3ei.



https://new.metroalmaty.kz/ru/mass-media
https://kzaif.kz/society/komplaens-etika-mirovyh-standartov

KacinopeiaubiH pecmu caifTeinga "Celbaitnac KeMKOpJBIKKA Kapchl ic-
KUMBUIT" MOYJII TYPAKThl PEKUM/IE KYPri3iieai.

Cenim TenedoHblHbIH HeMIpi CalTTa XKoHE KOCIMOPBIHHBIH (doieciHae
opHanackaH. JMpeKTOpAbIH OYHUPBIFBIMEH CEHIM Tele(OHBIHBIH KYMBICHIHA
KayanTbl TYJIFanap TarabIHIaIbI.

KocimopelH ~ FuUMapaTblHIaFrel  OapiblK — OesiMinenepie — chibaiiiac
KEMKOPJIBIKTBIH aJI/IbIH ayFa OaFbpITTalIFaH IJIaKaTTap OpPHAIACThIPHLUIFaH.

Kocinopeia ¢oiiecinae OacmbuiapaslH a3aMaTtTapAbl KaObLIaay KecTecl
OpHAJACTBIPBUIFAH,  KBI3METKEpJEPACH  OTiHImTEep, Xxabapiamamap  MeEH
VCBIHBICTAPABl KaObUIMAy YIIIH JKONIIK OpHAThUIFaH. TEKCepuUIeTIH Ke3eHJe
KOCITIOPBIH KBI3METKEpJIEPiHE KATBICTHI ChIOAWIAC KEMKOPJBIK OaFbIThIHIAFBI
aKIapaTKa KaThICTHI OTIHIMITEP TYCKEH YKOK.

TanmaHaThIH Ke€3€H VIIIH ChlOailiac >KEMKOPJBIK KYKBIK OY3yHIBUIBIKTAp
YIIiH KbI3METKepIEp il TOPTINTIK JKayanKepIIUTIKKE TapTy PakTiiepi KOK.

KocinopeiH KbI3METKEpJEpiHiH TalAaHbIl OTHIPFAH KE3€HJEC KbLUIMBICTBIK
YKOHE OKIMIIIUIIK CUMATTaFbl Chl0aiiiac >KeMKOPIBIK KYKbIK OY3YIIBUIBIKTAP sKacay
dakTiyiepi KoK.

TannmanatelH Ke3eH YIIH aidblHOAFaH TOPTINTIK >Ka3zajap OOJFaH Ke3Je
KbI3METKEpJIepl kKoTepmeliey GakTiiepl aHbIKTAIFaH KOK.

XakpiH TybIcTapbl (aTa - aHamapbl (aTa-aHajmapbl), Oanajgapbl, achIpan
alylIbLIapbl, achklpan ajlylibLIapbl, aTa-aHachl Olp >KOHE aTa-aHachl OeJIeK ara-
1HIJIepl MEH ana-CIHJIIepl, arajapbl, JKelepi, HeMepelnepl) Hemece KyOaibl
(3aiipIOBI) aTKApaThIH Jiaya3bIMFa TIKeJleld OaFbIHBICTBI 0OOC Jlaya3bIMapra
opHasacy ke3injae apdununpieny GaxkTiaepi Kok.

3aHHaMaHbl Oy3FaH HEMece OFaH O0J OepreH, KEKe HeMece 3aHjbl
TYJIFaJIapAblH KYKBIKTapblH Oy3FaH HeMece IIEKTereH ajamjapra TOPTINTIK
CUTIaTTaFbl IIapajap KojjgaHoay (hakTiiepi aHbIKTaIFaH JKOK.

KopbIThIHABI 06J1iM

Cei0aitmac  )KEMKOPJIBIK ~ Kayimn-KaTepiiepiHe 1Kl —TajjayldaH ©TKeH
JKOFaphlJia aTaJlFaH KYPBUIBIMABIK OejiMinenep YHBIMIBIK-0acKapy KbI3METIH
Kazakcran PecrnyOnukachiHBIH 3aHHAMAaChIHAA, BEIOMCTBOJIBIK HOPMATHUBTIK
aKTuiepJe, COHAah-ak oJapAblH (YHKIIMOHAIABIFBIH PETJIaMEHTTEHTIH 1IIIKI
Ky>KaTTap/ia OeNriJIeHreH TOPTIIIEH KaTaH TYPAE )KYy3€ere achlpabl.

TanmanatelH Ke3eHIe "MeTponmoiuTeHHIH" HOPMATHUBTIK  KYKBIKTBHIK
aKTUIEPIHJIC KaUIIIBUIBIKTap aHBIKTAIFaH JKOK.

Coi0aitnac KeMKOPJBIK KYKbIK OY3YyIIBUIBIKTAp Kacayfa bIKIAJd ETETIH
JUCKPEUUSIIBIK OKIJIETTIKTEp MEH epexenep/l Tannay HOTHXKelepl OONbIHINA
aHBIKTAJIFaH KOK.

Cri0aitmac KEMKOPJIBIK KYKBIK OV3YIIBIIBIK >KacaraHbl VIIIH >Kayarka
TapTHUIFaH KbI3METKEPJIEP/IIH TEKCEPUIETIH KE3€H] KOK.

Jlaya3sIMIIBIK aiiIbIKAKbLIAPFa CHIMIBIKAKBI OEpy JKOHE YCTeMeaKhl Oenriiey
HDKK "Metrpononutern" KMK kpi3mMeTkepiepiHiH e€HOETiHe akbl Tejey Typaibl
oexitTinreH Epexere coifkec Ky3ere achIpbUIafbl. bBy3ymIBUIBIKTap  KOK.
byitpeikrap "Notes" AXK-nma, "Oipeinrail xagp xyiteci" AXK-ma Ttipkeneni, Oy



KBI3METTIK JKaJIFaHAbIK IEH ©3T¢ JIe Chl0aiac ;KeMKOPJIBIK SPEKETTEPIH KacayIbIH
TiKeJIel Kayin-KaTepsaepiH OOJabIpMaiiibl.
Mynzenep KaKThIFBICBIHBIH OOJYbI Typasibl MOJIMETTEP aHBIKTAJFaH JKOK.

JAupexTopabiH M. a. A. JIKaHTWIbANH
Kemicri:
bac nnxenep C. 3eitHonauH
JIMpeKTOpAbIH SKOHOMUKAJIBIK KIHE A. lllorenn0aeB

KApKBUIBIK MaceTesep
KOHIHET1I0pbIHOACAPHI

Arnmapat 6acIIbIChl . TypceiHOEKOB
[KB >xetexn MmamaHbl V. CyaraeBa

MCB GacThirbl b. [llassxmeToB
MTXK O6acThIFbI K. BaiimyxamenoBa

JKyMbIC TOOBIHBIH MYILIENEPI:

Kommnaenc-oduiiep E. Iman6aeB
Ko3sransic kayincizairi 6onbIHIIa 0ac peBU30P H.AckapOaes
OTDb GacThIFbI A.bexbaeB

KOb GacThirsl 3. bassmanoB

Kapxbutanaeipy sxone Oyxrantepiik ecen 6emimi  M.Kepimkysnosa
OaCTBIFBIHBIH OpBIHOACAPHI

[ADB xeTexii ay1uTophbl b. Kypomaes
ATK >xerexi MaMaHbI A.AnpipOekoBa
J.Axmanuen

3aH OeJiMiHIH MaMaH 3aHrepi



